Zatacznik nr 4

PROCEDURA OCENY JAKOSCI PROWADZENIA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Podstawa prawna
Ustawa prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005 r. (Dz. U. nr 164, poz. 1365
Z podzn. zm.)

Cele i zakres procedury

2.1.

2.2.

Celem procedury jest okreslenie zasad realizacji procesu doskonalenia jakosci
ksztatcenia w zakresie prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz okreslenie sposobu
wyznaczania dziatan naprawczych.

Procedura dotyczy wszystkich nauczycieli akademickich realizujacych zajegcia dy-
daktyczne na | i Il stopniu studiow stacjonarnych i niestacjonarnych oraz studiach
doktoranckich i podyplomowych oraz studentéw wszystkich kierunkow I 1 II stop-
nia studidw stacjonarnych i niestacjonarnych oraz studentow studiow doktoranc-

kich i podyplomowych.

Opis procedury

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych dokonywana jest przez adresatéw okreslonych
w pkt. 2.2. procedury w koncowym okresie roku akademickiego.

Forma i tre$¢ ankiet oceny jako$ci prowadzenia zaje¢ dydaktycznych jest spdjna
dla wszystkich kierunkéw studiéw, badanie ma charakter anonimowy, przeprowa-
dzane jest podczas wybranych zaje¢ dydaktycznych a adresaci moga wnies¢ dodat-
kowe uwagi dotyczace warunkdéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych i §rodowiska
ksztalcenia

Wydzialowa Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia wybiera sposrod swoich
cztonkoéw koordynatora ds. ankietyzacji w zakresie oceny jako$ci zaje¢ dydaktycz-
nych na studiach | i Il stopnia oraz studiach doktoranckich. Na studiach podyplo-
mowych za ankietyzacj¢ odpowiedzialny jest kierownik studiow podyplomowych.
Koordynator ds. ankietyzacji ustala i modyfikuje harmonogram przeprowadzenia
badan ankietowych.

Informacje uzyskane na podstawie wynikow ankiet analizuje i zestawia Sekcja Ob-
liczeniowa.

Na podstawie otrzymanych wynikéw analiz osiggnietych efektow ksztatcenia Ko-
misje Wydziatowe ds. Oceny Jako$ci Ksztalcenia przygotowujg raporty. Raporty
zawierajag ewentualne propozycje zmian koniecznych do wprowadzenia w zakresie
dotychczasowych warunkow prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

Raporty wraz z pozostala dokumentacjg - przekazywane sa dziekanowi danego
wydziatu w celu wyciagniecia wnioskow — w terminie jednego miesigca od zakon-
czenia zajec.

Wydziatowe Komisje ds. Oceny Jako$ci Ksztatcenia przedstawiaja raporty radom
wydziatu do konca pazdziernika kazdego roku za miniony rok akademicki. Raporty
przekazywany sa Uczelnianej Komisji ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia w celu
przedstawienia wnioskéw Senatowi Uczelni.

Opis narzedzi do oceny jakoSci prowadzenia zaje¢ dydaktycznych

4.1.

W anonimowej ankiecie (formularz 4.1.) nauczyciel akademicki ocenia jakos$¢
ksztalcenia, w tym jako$¢ prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, z uwzglednieniem:
wyposazenia i rozmieszczenia obiektow przeznaczonych do realizacji zaje¢ dydak-
tycznych, planu zaje¢, warunkow prowadzenia zaje¢, dostepno$ci pomocy dydak-
tycznych, wlasnego przygotowanie do korzystania z udostepnianych przez Uczel-
ni¢ narzedzi dydaktycznych, organizacji procesu ksztatcenia (liczebno$¢ grup,



4.2.

4.3.

przepltyw informacji, obstuga administracyjna), mozliwosci rozwoju zawodowego.
Adresat ankiety ma mozliwo$¢ zamieszczenia uwag dodatkowych i propozycji
Zmian.

W anonimowej ankiecie (formularz 4.2.) student studiow I, II i III stopnia ocenia
jako§¢ ksztalcenia, wtym jako$¢ prowadzonych zaje¢ dydaktycznych,
z uwzglednieniem: wyposazenia i rozmieszczenia obiektow przeznaczonych do re-
alizacji zajg¢ dydaktycznych, jakosci zaje¢ dydaktycznych, dostepnosci do infor-
macji (regulaminéw, komunikatow, drukéw) na stronie internetowej Uczelni, do-
stepnosci oferty realizacji studiow w ramach programow wymiany migdzynarodo-
wej, inicjatyw uczelnianych, funkcjonowania biblioteki i czytelni, obstugi admini-
stracyjnej Uczelni. Adresat ankiety ma mozliwo$¢ zamieszczenia uwag dodatko-
wych i propozycji zmian.

W anonimowej ankiecie (formularz 4.3.) student studiow podyplomowych ocenia
jakos¢ ksztatcenia, w tym jako$¢ prowadzonych zajge¢ dydaktycznych,
z uwzglednieniem: wyposazenia i rozmieszczenia obiektow przeznaczonych do re-
alizacji zajg¢ dydaktycznych, jakosci zaje¢ dydaktycznych, dostepnosci do infor-
macji (regulaminéw, komunikatow, drukoéw) na stronie internetowej Uczelni, ini-
cjatyw uczelnianych, funkcjonowania biblioteki i czytelni, obstugi administracyj-
nej Uczelni. Adresat ankiety ma mozliwos¢ zamieszczenia uwag dodatkowych
i propozycji zmian.

Zalaczniki

5.1.

5.2.

5.3.

Formularz nr 4.1. Ankieta dotyczgaca opinii nauczycieli na temat jakosci prowadze-
nia zaje¢ dydaktycznych.

Formularz nr 4.2. Ankieta dotyczaca opinii studentéw na temat jakosci prowadze-
nia zaje¢ dydaktycznych.

Formularz nr 4.3 Ankieta oceny studiéw podyplomowych.



Formularz 4.1

Kod

Data wypetnienia ankiety ..............

Zajecia prowadzone na studiach:

Studia: stacjonarne, niestacjonarne, | stopnia, Il stopnia, doktoranckie*

ANKIETA DOTYCZACA OPINII NAUCZYCIELI NA TEMAT JAKOSCI PROWADZENIA
ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Wtadze Uczelni pragng poznaé¢ Pani/Pana opinie na temat jakosci prowadzenia zajeé
dydaktycznych. Po przeanalizowaniu Panstwa wypowiedzi postaramy sie usprawni¢ to, co bedzie
uzasadnione i jednoczesnie mozliwe. Ankieta jest anonimowa.

Prosimy o rzetelne wypowiedzi — liczymy na Panstwa uwagi.

Prosze o udzielenie odpowiedzi, zaczerniajgc odpowiednie pole przy dokonanym
wyborze. Pytania, w ktérych zaczerniono wigcej niz jedno pole stajg sie niewazne.

- - dobrze - zle @ - zle

Skala ocen: )
Zdecydowanie tak — 5, Raczej tak — 4, Srednio — 3, Raczej nie =2, Zdecydowanie nie - 1

1. Czy jest Pani/Pan zadowolony z warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych (wyposazenia 5 4 3 2 1
sal, obiektow, narzedzi dydaktycznych)?

2. Czy jest Pani/Pan zadowolony z dostepnosci i stanu pomocy dydaktycznych oferowanych 5 4 3 2 1
przez Uczelnie ?

3. Czy jest Pani/Pan zadowolony z obstugi administracyjnej Uczelni ? 5 4 3 2 1
4. Czy jest Pani/Pan przygotowany do wykorzystania wszystkich proponowanych przez 5 4 3 2 1
Uczelnie pomocy dydaktycznych ?

5. Czy organizacja prowadzenia zaje¢ (plan, liczebnos¢ grup) spetnia Pani/Pana oczekiwania? 5 4 3 2 1
6. Czy sprawnosc przeptywu i rzetelnos¢ przekazywanych informacji (w tym poprzez strong

internetowg Uczelni) spetnia Pani/Pana oczekiwania? S) 4 3 2 1
7. Czy podczas prowadzenia zaje¢ udaje sie Pani/Panu zrealizowa¢ w catosci tre$ci objete 5 4 3 2 1
programem studiéw?

8. Czy jest Pani/Pan zadowolony z mozliwosci rozwoju zawodowego stwarzanych przez 5 4 3 2 1
Uczelnig?

Tutaj prosze wpisac dodatkowe informacje, ktére Pani/Pana zdaniem sg wazne dla oceny jakosci prowadzenia
zajec. Prosze o wypetnienie drukowanymi literami.

* ) 2152
wiasciwe podkresli¢



Formularz 4.2

Kod

Data wypetnienia ankiety ..............

Rok i kierunek studiow studenta ...,

Studia: stacjonarne, niestacjonarne, | stopnia, Il stopnia, doktoranckie*

ANKIETA DOTYCZACA OPINII STL’IDENTC')W NA TEMAT JAKOSCI PROWADZENIA
ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Wtadze Uczelni pragng poznaé¢ Pani/Pana opinie na temat jakosci prowadzenia zajeé
dydaktycznych. Po przeanalizowaniu Panstwa wypowiedzi postaramy sie usprawnic¢ to, co bedzie
uzasadnione i jednoczesnie mozliwe. Ankieta jest anonimowa.

Prosimy o rzetelne wypowiedzi — liczymy na Panstwa uwagi.

Prosze o udzielenie odpowiedzi, zaczerniajgc odpowiednie pole przy dokonanym
wyborze. Pytania, w ktorych zaczerniono wiecej niz jedno pole stajg sie niewazne.

- - dobrze - zle @ - zle

Skala ocen: )
Zdecydowanie tak — 5, Raczej tak — 4, Srednio — 3, Raczej nie =2, Zdecydowanie nie — 1

1. Czy jest Pani/Pan zadowolony z warunkéw studiowania(wyposazenia sal, obiektéw, narzedzi 5 4 3 2 1
dydaktycznych)?

2. Czy jest Pani/Pan zadowolony z obstugi administracyjnej Uczelni(dziekanat, Biuro Obstugi 5 4 3 2 1
Studenta, Biuro Rekrutacji)?

3. Czy program zaje¢ prowadzonych na studiowanym kierunku spetnia Pani/Pana oczekiwania? || 5 4 3 2 1
4. Czy jest Pani/Pan zadowolony z zasobdw i sposobu funkcjonowania uczelnianej biblioteki i 5 4 3 2 1
czytelni ?

5. Czy jest Pani/Pan zadowolony z jako$ci prowadzenia zaje¢ na studiowanym kierunku? 5 4 3 2 1
6. Czy strona internetowa Uczelni w zakresie dostepu do informacji, przejrzystosci, zawartosci

spetnia Pani/Pana oczekiwania? 5 4 3 2 1
7. Czy jest Pani/Pan zadowolony z oferty uczelnianej i mozliwosci realizacji czesci studiow w 5 4 3 2 1

ramach programow krajowej i zagranicznej wymiany miedzyuczelnianej ?

8. Czy dostepnos¢ i mozliwosé uczestnictwa w dziatalnosci inicjatyw uczelnianych(samorzadu 5 4 3 2 1
studenckiego, organizacji studenckich, kot naukowych) spetnia Pani/Pana oczekiwania?

Tutaj prosze wpisac dodatkowe informacje, ktére Pani/Pana zdaniem sg wazne dla oceny jakosci prowadzenia
zajec. Prosze o wypetnienie drukowanymi literami.

* ) 2152
wiasciwe podkresli¢



Formularz 4.3

ANKIETA OCENY STUDIOW PODYPLOMOWYCH

Szanowni Panstwo,

niniejsza ankieta pozwoli na uzyskanie informacji w jakim stopniu studia podyplomowe spetnity
Panstwa oczekiwania, a jej wyniki postuzg do doskonalenia kolejnych projektow. Prosimy
0 udzielenie szczerych odpowiedzi na zadane pytania. Zaznaczamy, Ze ankieta ma charakter

anonimowy.

Nazwa StudiOW POAYPIOMOWYCK.........cooiiicteretc sttt e sttt st s st ennes

Termin realizacji studiow POAYPIOMOWYCH ...ttt e ssb s s

Czesé¢ . Organizacja studiow

Prosimy o wyrazenie swojej opinii w skali od 1 do 5 (gdzie 1 jest oceng najnizszg, a 5 oceng
najwyzszg), przez postawienie znaku ,X” w odpowiednim polu.

1-ocena najnizsza,
PYTANIA ANKIETY 5-ocena najwyzsza
1 2 3 4 5

Jak ocenia Pan(i) poziom obstugi administracyjnej
studiéw podyplomowych w zakresie dostepnosci
informacji o studiach/planie/harmonogramie
zjazdow?

Jak ocenia Pan(i) poziom organizacji studiow

2. | podyplomowych w zakresie rozplanowania zaje¢ w
czasie?

Jak ocenia Pan(i) poziom organizacji studiow

3. | podyplomowych w zakresie wyposazenia sal i
warunkow realizacji zajec?

Czesé Il . Ocena ogdlna studiow podyplomowych

(w przypadku pytan zamknietych prosze postawi¢ znak ,X” w odpowiednim polu)

PYTANIA ANKIETY

Zdecydowanie
nie
Raczej nie
Trudno
powiedzieé¢
Raczej tak
Zdecydowanie
tak

Czy studia podyplomowe spetnity Pana(i)
1. | oczekiwania w zakresie pozyskanej wiedzy i
umiejetnosci ?

Czy Pana(i) zdaniem wiedza i umiejetnosci zdobyte
2. | podczas studidow przyczynig sie do podniesienia
Pana(i) konkurencyjnosci na rynku pracy?

Czy zarekomendowatby Pan(i) oceniane studia
podyplomowe innym osobom?

Ktore zagadnienia/ przedmioty okazaty sie
najbardziej przydatne? (prosze wymienic)




O jakie zagadnienia/ tematy Pan(i) zdaniem nalezy
5. | poszerzy¢ program studiow podyplomowych?
(prosze wymienic)

Ktore zagadnienia/ przedmioty/tresci byty zbedne z
6. | punktu widzenia ich przydatnosci ? (prosze
wymienic)

Czesé lll. Ocena prowadzonych zajeé

Prosimy o wyrazenie swojej opinii w skali od1 do 5 (gdzie 1 jest oceng najnizszg, a 5 ocenag
najwyzszga), przez postawienie znaku ,X” w odpowiednim polu.
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Dodatkowe uwagi i komentarze:



Czes¢ IV. Dane respondenta:

Wiek ponizej 25 lat od 25 do 35 lat od 36 do 45 lat powyzej 45 lat
Zatrudnienie sektor sektor prywatny wlasna dziatalnose nie pracuje
publiczny gospodarcza

Stanowisko:
Ukonczone
studia

TS
§gﬁz)uzyskal(a) Informacje Strona Reklama w Inne zrodto’
: , od internetowa Pracodawca | mediach (TV, | *"7rrrrrmrmrmrmeeess
informacje na . ) T

. znajomych uczelni radio, prasa)

temat studiow?

Dziekujemy za czas jaki poswiecili Panstwo na wypefnienie niniejszej ankiety!
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